Azonosito: 106-Szu-1483/37/2025.R.

Az Orszagos Idegenrendészeti Féigazgatosag
felvételt hirdet ligyfélszolgalati el6ad6 beosztas betoltésére

Munkahely megnevezése: Orszagos Idegenrendészeti Féigazgatdsag
Menekdiltligyi Igazgatosag
Befogadd Intézmények Szakmai Iranyité Osztalya

Beosztas: ligyfélszolgalati el6éadd

Besorolas: RIASZ B

Munkavégzés helye: 1117 Budapest, Budafoki ut 60.
Munkarend: hivatali

Jogviszony: hatarozott idejl

Bérezés, egyéb juttatasok: a rendvédelmi feladatokat ellatd szervek hivatasos
allomanyanak szolgalati viszonyardl szélo 2015. évi XLI. torvényben (Hszt.)
meghatarozottak szerint

Feladatok:
1) Ugyfélszolgalati feladatok ellatasa, a megjelend és telefonos Ugyfelek
tajékoztatasa,
2) az Ugyfelektdl kérelmek és okiratok atvétele,
3) tartozkodasra és kilféldre utazasra jogosité okmanyok atadasa az Ugyfelek
részeére,
4) adatbazisok kezelése,
5) kapcsolattartas mas szervezeti egységekkel és mas hatésagokkal, rendvédelmi
szervekkel,
6) adminisztracios feladatok,
7) iratok szkennelése, masolasa,
8) iratanyagok iktatasa, expedialasa,
9) irattari feladatok ellatasa.

A beosztas betoltésének kovetelményei:
e magyar allampolgarsag,
o buntetlen el6élet,
o cselekvoképesség,
e legalabb kozépfoku végzettség
« vagyonnyilatkozat-tételi kdtelezettseg a munkaba allast megel6z6en



« foglalkozas-egészségligyi orvosi alkalmassagi vizsgalaton valo részvétel és
alkalmas minésités
o kifogastalan életvitel ellen6rzésben valo megfelelés,

A beosztas betoltéséhez elonyt jelent:
o fels6foku végzettség
o rendvédelmi szervnél szerzett gyakorlat
o Ugyfélszolgalati munkakorben szerzett tapasztalat
e 0rosz, arab, pastu, dari, farszi, urdu vagy egyéb idegen nyelv ismerete

Elvart kompetenciak:
o aktiv, targyaldképes angol nyelvismeret
o felhasznaldi szintl szamitastechnikai ismeretek
e megbizhatdsag, precizitas
e jo kommunikacios és problémamegoldo készség
e gyors dontési és jo helyzetfelismerd képesség
« nagyfoku felel6sségérzet
e Onalldan és csapatban is jo teljesitmény, alkalmazkodas
e magas foku terhelhet6ség
« tolerancia és tgyfélorientalt szemléletmdd

A jelentkez6nek be kell nydjtania:

o részletes szakmai Onéletrajzat, amely tartalmazza a személyi adatait, szakmai
végzettségeit, korabbi beosztasait, jelenlegi munkahelyét, elérhetdségeit,

e motivacios levelet,

o iskolai végzettséget, szakképesitést, nyelvismeretet igazold okiratok masolatat,

e harom hoénapnal nem régebbi hatésagi erkdlcsi bizonyitvany (mely a
jelentkezésnek nem, de a munkakér betoltésének feltétele),

o ajelentkezd nyilatkozatat arrél, hogy a benyujtott anyagaban foglalt személyes
adatainak a kivalasztasi eljarassal Osszefliggésben sziikséges kezeléséhez
hozzajarul,

e a jelentkezd nyilatkozatat arrdl, hogy a munkakorbe vald kivalasztasa esetén
hozzajarul az altala benyujtott eredeti okmanyok megvizsgalasahoz.

A jelentkezés hatarideje: 2025. oktober 10.
Az elbiralas hatarideje: 2025. oktober 22.
A munkakor betoltésének legkorabbi kezdete: 2025. november 1.

A jelentkezés benyujtasanak helye:

Jelentkezését a  106-Szli-1483/37/2025.R.  azonosité  feltlintetésével  az
allashirdetes37@oif.gov.hu e-mail cimre kell eljuttatni, az elektronikus levél
mellékleteként kizarolag MS Office .doc vagy .docx széveges dokumentumok, illetve
Jpg vagy . pdf kiterjesztésu fajlok csatolhatok.



mailto:allashirdetes37@oif.gov.hu

A meghallgatasra kivalasztott jelentkezOket a személyes elbeszélgetés idépontjardl
telefonon értesitjik.



